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บทท่ี 1 

๑.  ความเปนมา 

  เทศบาลเมืองทาเรือพระแทน เดิมมีฐานะเปนสุขาภิบาลมีช่ือวา “สุขาภิบาลทาเรือ” ตอมาไดรับ

การจัดตั ้งใหเปนเทศบาลตำบลทาเรือพระแทน เมื ่อวันที่ 21 กันยายน 2528 โดยพระราชกฤษฎีกาจัดต้ัง
เทศบาลตำบลทาเรอืพระแทน จังหวัดกาญจนบุรี พ.ศ.2528 ประกาศในราชกิจจานุเบกษา ฉบับพิเศษ เลม 102 
ตอนที่ 130 ลงวันที่ 20 กันยายน 2528 จนกระทั่งเมื ่อวันที ่ 22 กันยายน 2547 กระทรวงมหาดไทยได
ประกาศ การเปลี่ยนแปลงฐานะจาก “เทศบาลตำบลทาเรือพระแทน” เปน “เทศบาลเมืองทาเรือพระแทน” โดย
ตั้งอยูในเขต อำเภอทามะกา จังหวัดกาญจนบุรี ซึ่งมีเนื้อที่ ทั้งหมด 7.26 ตารางกิโลเมตร โดยมีพื้นที่คลอบ
คลุม  2 ตำบล คือตำบลทาเรือ และตำบลตะคร้ำเอนบางสวน ซึ่งแบงเขตการปกครองออกเปน ๑๙ ชุมชน มี
ประชากรทั้งหมด 11,๗๔๓ คน แบงเปน ชาย 5,๕๗๔  คน  หญิง 6,๑๖๙ คน เทศบาลเมืองทาเรือพระแทน เปน
เทศบาลขนาดกลาง มีการกำหนดโครงสรางการแบงสวนราชการ ออกเปน 8 สวนราชการ โดยมีภารกิจ อำนาจ
หนาที่ความรับผิดชอบตามพระราชบัญญัติเทศบาล และที่แกไขเพิ่มเติมถึง (ฉบับที่ 13) พ.ศ.2552 รวมถึง
ภารกิจตาง ๆ ตามพระราชบัญญัติแผนและข้ันตอนการกระจายอำนาจใหองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ.2542 
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ แผนพัฒนาจังหวัด นโยบายรัฐบาล นโยบายผู บริหารทองถิ่น การ
บริหารงานทรัพยากรบุคคล ใหมีประสิทธิภาพ การพัฒนาบุคลากร การคัดเลือก การสรรหา จึงเปนสิ่งสำคัญ 
  เทศบาลเมืองทาเรอืพระแทน จึงไดจัดทำนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ข้ึน เพื่อเปนกรอบ
และแนวทางในการดำเนินการบริหารงาน และเปนการกำหนดใหพนักงาน ลูกจาง และพนักงานจางไดรับการ
พัฒนาในแตละตำแหนง และปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยจะตองสอดคลองกับแผนอัตรากำลังสามป 

๒.  วัตถุประสงค 

  ๒.๑  เพื ่อใหเทศบาลเมืองทาเรือพระแทน   มีโครงสรางการการแบงงานและระบบงานที่

เหมาะสมไมซ้ำซอน 

  ๒.๒   เพื่อใหเทศบาลเมืองทาเรือพระแทน มีการกำหนดตำแหนง การจัดอัตรากำลัง โครงสราง

สวนราชการใหเหมาะสมกับอำนาจหนาที่ของเทศบาลตามพระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. ๒๔๙๖  และตาม

พระราชบัญญัติกำหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอำนาจแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. ๒๕๔๒  

  ๒.๓  เพื่อเปนแนวทางในการดำเนินการวางแผนการพัฒนาบุคลากรของเทศบาลเมืองทาเรือ

พระแทน 

  ๒.๔  เพื ่อใหเทศบาลเมืองทาเรือพระแทน สามารถวางแผนอัตรากำลังในการบรรจุแตงต้ัง

พนักงานเทศบาล ขาราชการครู บุคลากรทางการศึกษา ลูกจางประจำ และพนักงานจาง เพื่อใหการบริหารงาน

ของเทศบาลเมืองทาเรือพระแทน เกิดประโยชนตอประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ ์ตอภารกิจตามอำนาจหนาที่            

มีประสิทธิภาพ มีความคุมคา สามารถลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน และมีการลดภารกิจและยุบเลิกหนวยงานที่ไม

จำเปน  การปฏิบัติภารกิจสามารถตอบสนองความตองการของประชาชนไดเปนอยางดี 

  ๒.๕ เพื่อใหบุคลากรเทศบาลเมืองทาเรือพระแทนไดรับการพัฒนาดานคุณธรรม และจริยธรรม  

  2.6 เพื่อใหบุคลากรไดรับความเปนธรรมและโปรงใสในการประเมินผลการปฏิบัติราชการ 
  2.6 เพื่อดำรงรักษาบุคลากรที่มีประสิทธิภาพใหอยูคูองคกรตอไป 
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๓.  เปาหมาย 

  เพื่อสรรหาเลือกสรรบุคคลที่มีความรู ความสามารถ ความประพฤติดี ใชประโยชนของ
บุคคลให เกิดประโยชนสูงสุดรักษาไว เพื่อใหอยูกับองคการนานๆ และเพิ่มพัฒนาสมรรถภาพอยาง
ตอเน่ือง เพื่อใหไดคนเกง คนดี มีคุณธรรมจริยธรรม และมีความสามารถเขามาทำงาน นำนโยบายของ
ผู บริหารไปปฏิบัติ ใหสำเร็จลุล วง สามารถใหบริการประชาชนอยางรวดเร็ วและมีประสิทธิภาพ 
ประชาชนมีความพึงพอใจในการใหบริการ ฉะนั้น เปาหมายหรือวัตถุประสงคของการบริหารทรัพยากร
มนุษย มี 4 วัตถุประสงคหลัก คือ สรรหา พัฒนา  รักษาไว  ใชประโยชน 
 

สรรหา คือ หาคนดี มีคุณธรรมจรยิธรรม และเปนคนเกงเขามาทำงาน  การสรรหาประกอบดวย
การสรรหาแบบต้ังรับหรือแบบด้ังเดิม  และการสรรหาเชิงรุก  

พัฒนา คือ รับเขามาแลวพัฒนาใหเปนคนดี  คนเกงย่ิงๆ ข้ึนไปอีก  การที่จะพัฒนาใหเกงข้ึนไปอีก
ตองรูวาเขาเปนใคร  เขามีความถนัด  มีจุดแข็งจุดออนอยางไร  ระบบพัฒนาเปนเรื่องที่
จำเปนในการสรางคน  ตองพัฒนาอยางทั่วถึงทั้งองคกร  พัฒนาอยางตอเน่ือง เปนตน 

รักษาไว   คือ รักษาไวใหอยูกับองคกรเปนเรื่องการจัดการทางกาวหนาในอาชีพ  การมีคาตอบแทน
ที่เหมาะสม  การสรางความพึงพอใจและเปนผูรักองคกร 

ใชประโยชน คือ การใชคนใหตรงกับงาน  ใหความเปนอิสระและมีสวนรวม  ใหทำงานไดอยางเต็ม
ศักยภาพ 



 

บทท่ี 2 
การวิเคราะหสถานภาพและสภาพแวดลอมดานทรัพยากรบุคคล 

วิเคราะหจากภารกิจอำนาจหนาท่ีของเทศบาล 

  การกำหนดนโยบายการบริหารงานทรัพยากรบุคคลของเทศบาลเมืองทาเรือพระแทน  ได
ดำเนินการเพื่อเปนกรอบและแนวทางในการบริหารงานทรัพยากรบุคคล ซึ่งจะตองมีความสอดคลองกับสภาพ
สังคม เศรษฐกิจ สิ่งแวดลอมของทองถิ ่น  ประเด็นปญหาการพัฒนาและแนวทางการพัฒนาที่สอดคลองกับ
ยุทธศาสตรชาติระยะ ๒๐ ป พ.ศ.๒๕๖๐ – ๒๕๗๙ และประเทศไทย ๔.๐ โดยเชื่อมโยงยุทธศาสตรการพัฒนา
จังหวัด ยุทธศาสตรการพัฒนาขององคกรปกครองสวนทองถิ ่นในเขตจังหวัดกาญจนบุรี และยุทธศาสตรของ
เทศบาลเมืองทาเรือพระแทน สามารถประสานและบูรณาการโครงการพัฒนาที่เกิดศักยภาพไวในแผนพัฒนา
จังหวัด เพื่อตอบสนองความตองการของประชาชนอันจะนำไปสูการจัดทำงบประมาณที่มีประสิทธิภาพ  
  ยุทธศาสตรการพัฒนาของเทศบาลเมืองทาเรือพระแทน ภายใตวิสัยทัศน “เมืองนาอยู มุงสูโลก
ทันสมัย  กาวไกลการศึกษา  พัฒนาเศรษฐกิจ  ใสใจคณุภาพชีวิตประชาชน”  ยุทธศาสตรการพฒันาได
กำหนดไว ๔ ยุทธศาสตร ดังน้ี 
  ยุทธศาสตรที่ ๑  การพฒันาเศรษฐกิจ  
  ยุทธศาสตรที่ ๒  การพฒันาคุณภาพชีวิตและสังคม 
  ยุทธศาสตรที่ ๓  การพฒันาสาธารณูปโภค 
  ยุทธศาสตรที่ ๔  การพฒันาประสทิธิภาพการบริหารจัดการที่ดี 
  ยุทธศาสตรที่ ๕  การพฒันาระบบการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดลอม 
  ภารก ิจอำนาจหนาท ี ่ ของ เทศบาลตามตามพระราชบ ัญญัต ิ เทศบาล พ.ศ.๒๔๙๖ 
พระราชบัญญัติกำหนดแผนและข้ันตอนการกระจายอำนาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พ.ศ. ๒๕๔๒ และตาม
กฎหมายอื่น เทศบาลฯ มีอำนาจหนาที่ที่จะเขาไปแกไขปญหาในเขตพื้นที่ใหตรงกับความตองการของประชาชน 
โดยการวิเคราะหภารกิจอำนาจหนาที่ ถึงจุดแข็ง – จุดออน – โอกาส – อุปสรรค ซึ่งจะใชหลัก SWOT ดังน้ี  
  (1) การวิเคราะห SWOT Analysis  

      จุดแข็ง  (Strength) = S 
1. มีการแบงสวนราชการตามโครงสรางและภารกิจ โดยแบงอำนาจหนาที่และงานอยาง

ชัดเจนและเปนระบบ 
2. ผูบริหารมีนโยบายที่ชัดเจนและตอเน่ือง ใหความสำคัญกับการมีสวนรวมของประชาชน

ในการพัฒนาทองถ่ิน และบริหารงานตามหลักการบริหารกิจการบานเมืองที่ดีและหลักการบริหารภาครัฐแนวใหม 
3. มีแผนพัฒนาเทศบาลที่มาจากการมีสวนรวมของประชาชน โดยใชเปนกรอบในการ

กำหนดทิศทางการพัฒนา 
4.  บุคลากรมีความรูความสามารถในตำแหนงตามมาตรฐานกำหนด และมีประสบการณใน

การทำงาน อีกทั้งมีความพรอมในการพัฒนา ซึ่งบุคลากรไดรับการสงเสริมศักยภาพโดยใหเขารับการฝกอบรม 
5.  มีรายไดเปนของตนเองและไดรบัเงินอุดหนุนจากสวนกลาง ทำใหมีศักยภาพในการ

พัฒนาเทศบาล 

6.  มีความพรอมในเรื่องเครื่องมือและอปุกรณในการทำงาน 

7.  มีการนำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการปฏิบัติงานทำใหเกิดความรวดเร็ว ลด
ข้ันตอนและลดความซ้ำซอนในการปฏิบัติงานไดมากข้ึน  

8.  มีแหลงทองเที ่ยวที ่มีชื ่อเสียงดานวัฒนธรรมและอาหารอรอย สามารถพัฒนาให
กลายเปนแหลงทองเที่ยวที่มีช่ือเสียงได 
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9.  มีกลุมอาชีพด้ังเดิมและมีวัฒนธรรมที่เปนเอกลักษณของทองถ่ิน ซึ่งไดรับการสนับสนุน

การดำเนินงานและมีการประชาสัมพันธจากสื่อตางๆ  
        จุดออน  (Weakness) = W 

      ๑. สายการบังคับบัญชายาวทำใหเกิดความลาชาในการปฏิบัติงานและการบรกิารประชาชน 
      ๒.  ระเบียบ กฎหมายกำหนดอำนาจหนาที่ของทองถิ่นไวไมชัดเจน จึงเปนปญหาในการ

ทำงานและสงผลใหถูกทักทวงจากสำนักงานตรวจเงินแผนดิน  
      3.  บุคลากรบางสวนขาดความรักองคกร ขาดความเปนทีม และการทำงานเชิงรุกเน่ืองจาก

มีลักษณะในการทำงานตามสั่งและนโยบาย และไมยอมรับการเปลี่ยนแปลงจากภายนอก 
        4.  บุคลากรไมเพียงพอในการปฏิบัติงานในบางภารกิจ ซึ่งมีความจำเปนตองใชบุคลากรทีม่ี
ทักษะ ความรูความชำนาญโดยตรงมาปฏิบัติงาน 

      5.  งบประมาณที่มาจากรายไดจัดเก็บเองของเทศบาลไมเพียงพอตอการบริหารงานและ
พัฒนาทองถ่ิน โดยเฉพาะโครงการพัฒนาขนาดใหญ  

      6.  ระบบการติดตอสื่อสาร การติดตาม  และการประสานงานภายในเทศบาลยังขาด
ประสิทธิภาพ 

 

      โอกาส  (Opportunity) = O 
      1.  มีการถายโอนภารกิจจากราชการสวนกลางใหกบัสวนทองถ่ินมากข้ึน ทำใหทองถ่ินตองมี

การพัฒนามากข้ึนเพือ่รองรบัภารกจิถายโอน 
      2.  การเขาสูประชาคมอาเซียนทำใหทองถิ่นตองเตรียมความพรอมและปรับตัวเพื่อรองรับ

ภารกิจในหลายๆ ดาน เชน เศรษฐกิจ สังคม ความมั่นคงภายใน สาธารณสุข เปนตน 
      3.  โครงการรถไฟฟาความเร็วสูงในเสนทางจาก อ.พุน้ำรอน–กาญจนบุรี-กรุงเทพฯ-

ฉะเชิงเทรา-สระแกว-กัมพูชา เพื่อเช่ือมตอการเดินทางจากเมยีนมาร–ไทย-กัมพูชา สามารถกระจายความเจริญมาสู
จังหวัดกาญจนบุรีในการดึงดูดนักลงทุนเขามาลงทุนในพื้นที ่

      4.  การพัฒนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสารที ่รวดเร็ว ทำใหมีเทคโนโลยี
ทางเลือกสำหรับใชในการบริหารและการบริการประชาชนที่หลากหลายและมีประสิทธิภาพ 

      5. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่ 1๒ (พ.ศ. 25๖๐ - 2564) ไดกำหนด
ยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศประกอบดวยการเสริมสรางและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย การสรางความเปนธรรม
ลดความเหลื่อมล้ำในสังคม การสรางความเขมแข็งทางเศรษฐกิจและแขงขันไดอยางย่ังยืน การเติบโตที่เปนมิตรกับ
สิ ่งแวดลอมเพื ่อการพัฒนาอยางยั ่งยืน  ความมั ่นคง การเพิ ่มประสิทธิภาพการบริหารจัดการในภาครัฐและ             
ธรรมาภิบาลในสังคมไทย การพัฒนาโครงสรางพื้นฐานและระบบโลจิสติกส  

     6. แผนการบริหารราชการแผนดิน ไดกำหนดนโยบายการปฏิรูปความสามัคคีและความ
สมานฉันท และการแปลงนโยบายไปสูการปฏิบัติ ประกอบดวย การปกปองและเชิดชูสถาบันพระมหากษัตริย การ
รักษาความมั่นคงของรัฐและการตางประเทศ การลดความเหลื่อมล้ำของสังคม และการสรางโอกาสเขาถึงบริการ   
ของรัฐ การศึกษาและเรียนรู การทำนุบำรุงศาสนา ศิลปวัฒนธรรม การยกระดับคุณภาพบริการดานสาธารณสุข
และสุขภาพของประชาชน การเพิ่มศักยภาพทางเศรษฐกิจของประเทศ การสงเสริมบทบาทและการใชโอกาสใน
ประชาคมอาเซียน การพัฒนาและสงเสริมการใชประโยชนจากวิทยาศาสตรเทคโนโลยี การวิจัยและพัฒนา และ
นวัตกรรม   การรักษาความมั่นคงของฐานทรัพยากรฯ   การสงเสริมการบริหารราชการแผนดินที่มี
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ธรรมาภิบาลและการปองกันปราบปราม การทุจริตและประพฤติมิชอบในภาครัฐ การปรับปรุงกฎหมายและ
กระบวนการยุติธรรม 

7. พระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั ้นตอนการกระจายอำนาจ ใหแกองคกรปกครองสวน
ทองถิ่น พ.ศ. 2542 กำหนดใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นมีอำนาจหนาที่ในการจัดระบบบริการสาธารณะเพื่อ
ประโยชนของประชาชนในทองถ่ิน โดยมีหนวยงานราชการสวนกลางและสวนภูมิภาค สงเสริมและสนับสนุนการ
ถายโอนภารกิจใหแกทองถ่ิน 

8. พระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่น พ.ศ. 2542 ไดกำหนดรูปแบบการ
บริหารงานบุคคลสวนทองถ่ินใหมีความเปนอิสระมากข้ึน 

อุปสรรค  (Threat) = T 
  1. งบประมาณที่ไดรับการสนับสนุนจากรัฐบาลมีนอยและไดรับการจัดสรรงบประมาณคอนขาง
ชา ทำใหการปฏิบัติงานไมเปนไปตามแผนที่วางไว  
  2. วัฒนธรรมสมัยใหมสงผลใหพฤติกรรมของเด็กและเยาวชนเปลี่ยนแปลงทั้งทางวัฒนธรรม            
ภูมิปญญาทองถ่ินปญหาสังคม เขน ยาเสพติด การพนัน เปนตน 
  3. การเขาสูประชาคมอาเซียนสงผลใหจังหวัดกาญจนบุรีเปนเปาหมายของผูอพยพยายถ่ินจาก
ประเทศเพื ่อนบานทำใหมีประชากรแฝงเปนจำนวนมาก และมีแรงงานตางดาวมาทำงานในเมือง เสี ่ยงตอ
โรคติดตอ สงผลกระทบตอความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชนในพื้นที่ 

4. เปนองคกรที่ตองรองรับภารกิจถายโอนตามนโยบายรัฐบาล แตมีงบประมาณที่ไดรับจัดสรร
จำกัด และในบางภารกิจไมไดรับการจัดสรรงบประมาณ 

5. ความผันผวนของระบบเศรษฐกิจ ทำใหคาครองชีพราคาสินคาอุปโภค บรโิภคสูงข้ึน 
ผลการวิเคราะห เทศบาลฯ ไดกำหนดวิธีการตามภารกิจใหสอดคลองกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจ

และสังคมแหงชาติ แผนพัฒนาจังหวัด นโยบายของรัฐบาล และนโยบายของผูบริหารทองถิ่น โดยแบงภารกิจ
อำนาจหนาที่ใหตรงกับสภาพปญหา ออกเปน ๗ ดาน  ดังน้ี 
  ๕.๑  ดานโครงสรางพื้นฐาน  มีภารกจิที่เกี่ยวของ  ดังน้ี 
   (๑)  การจัดใหมีและบำรุงรกัษาทางบกทางน้ำ และทางระบายน้ำ  
   (๒)  การสาธารณูปโภคและการกอสรางอื่น ๆ 
   (๓)  การสาธารณูปการ  
   (๔)  การควบคุมอาคาร การผงัเมอืง 

(๕)  การขนสงและการวิศวกรรมจราจร 
  ๕.๒  ดานสงเสริมคุณภาพชีวิต  มีภารกิจที่เกี่ยวของ  ดังน้ี 

(๑)  การจัดการศึกษา  
(๒)  การสงัคมสงเคราะหและการพฒันาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และ   
      ผูดอยโอกาส 

   (๓)  การจัดใหมีและบำรุงรกัษาสถานที่พกัผอนหยอนใจ 
   (๔)  การสงเสรมิกีฬา  

(๕)  การสาธารณสุข การอนามัยครอบครวั และการรกัษาพยาบาล การจัดใหมีและ 
      ควบคุมสสุานและฌาปนสถาน 
(๖)  การควบคุมการเลี้ยงสัตว  และการจัดใหมีและควบคุมการฆาสัตว 

   (๗)  ใหราษฎรไดรบัการศึกษาอบรม 
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  ๕.๓  ดานการจัดระเบียบชุมชน สังคม และการรักษาความสงบเรียบรอย มีภารกจิที่เกี่ยวของ 
ดังน้ี 

(๑)  การรกัษาความสงบเรยีบรอยของประชาชน  
(๒)  การจัดใหมีและควบคุมตลาด  ทาเทียบเรือ  ทาขามและที่จอดรถ 
(๓)  การปรับปรงุแหลงชุมชนแออัดและการจัดการเกี่ยวกบัที่อยูอาศัย 
(๔)  การรกัษาความสะอาดและความเปนระเบียบเรียบรอยของบานเมือง 

   (๕)  การรกัษาความปลอดภัย ความเปนระเบียบเรียบรอยและการอนามัยโรงมหรสพ 
                                     และสาธารณสถานอื่น ๆ 
   (๖)  การดูแลรักษาทีส่าธารณะ  
   (๗)  การปองกันและบรรเทาสาธารณภัย  
   (๘)  การรกัษาความสงบเรยีบรอย การสงเสริมและสนับสนุนการปองกันและรกัษา 
                                     ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน  
  ๕.๔  ดานการวางแผน  การสงเสรมิการลงทุน  พาณิชยกรรมและการทองเที่ยว  มีภารกิจที่
เกี่ยวของ ดังน้ี 
   (๑)  บำรุงและสงเสริมการทำมาหากินของราษฎร  
   (๒)  การสงเสรมิ การฝกอบรมและการประกอบอาชีพ  
   (๓)  การพาณิชย  การสงเสริมการลงทุน  
   (๔)  การสงเสรมิการทองเที่ยว  
  ๕.๕  ดานการบรหิารจัดการและการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม    มีภารกิจที่
เกี่ยวของ ดังน้ี 
   (๑)  การกำจัดมูลฝอย  สิ่งปฏิกูล  และน้ำเสีย 
   (๒)  การจัดการการบำรุงรักษาและการใชประโยชนจากปาไม ที่ดิน และทรพัยากร 
                                     ธรรมชาติและสิง่แวดลอม  
  ๕.๖  ดานการศาสนา  ศิลปวัฒนธรรม  จารีตประเพณี  และภูมิปญญาทองถ่ิน    มีภารกิจที่
เกี่ยวของ โดยทำนุบำรุงรักษาศิลปะ  จารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถ่ิน และวัฒนธรรมอันดีของทองถ่ิน  
                  ๕.๗   ดานการบริหารจัดการและการสนับสนุนการปฏิบัติภารกิจของสวนราชการและองคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน มีภารกจิที่เกี่ยวของ คือ การจัดทำแผนพัฒนาทองถ่ินของตนเอง  
การวิเคราะหสภาพปญหาของพ้ืนท่ีและความตองการของประชาชน 
  เพื่อใหการกำหนดนโยบายและกลยุทธการบริหารงานทรัพยากรบุคคลของเทศบาลเมืองทาเรือ
พระแทนมีความครบถวน สามารถดำเนินการตามอำนาจหนาที่ไดอยางมีประสิทธิภาพ เทศบาลเมืองทาเรอืพระ
แทนจึงไดวิเคราะหสภาพปญหาในเขตพื้นที่ของเทศบาล ซึง่จะคำนึงถึงความจำเปนพื้นฐานและความตองการของ
ประชาชนในเขตพื้นทีเ่ปนสำคัญ  โดยแบงออกเปนดานตาง ๆ ดังน้ี 
  ๑.  ปญหาดานโครงสรางพ้ืนฐาน 
        - ปญหาสภาพถนน การคมนาคมไป - มาไมสะดวก ถนนบางสายเปนลูกรัง   
        - ถนนชำรุดและบางเสนไมมีทอระบายน้ำ ทำใหเกิดปญหาน้ำทวมขัง   
        - สภาพปญหาทางดานไฟฟาสาธารณะไมเพียงพอ  
        - ระบบการสื่อสารยังไมเพียงพอ   

      - น้ำอุปโภค – บริโภคไมเพียงพอ  
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  - การใชที่ดินยังไมถูกตองตามระบบผังเมืองรวม   
  - สภาพปญหาของระบบระบายน้ำยังไมไดมาตรฐาน   
  - ไมมีปายบอกทางและช่ือซอย ทำใหหลงทาง 

๒.  ปญหาดานเศรษฐกิจ   
- สภาพปญหาของประชาชนผูมีรายไดนอย    
- ขาดความรูโอกาสในการประกอบอาชีพ 

   - ปญหาราคาผลผลิตทางการเกษตรตกต่ำ   
   - ปญหาการสงเสริมอาชีพ 
   - สถานที่สำคัญทรุดโทร 

๓.  ปญหาดานสงัคม 
- ปญหาความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน   
- ปญหาการศึกษาของประชาชนยังขาดการศึกษา 
- การสนับสนุนการฝกอบรมอาชีพกลุมตาง ๆ 
- การปรับปรงุสถานภาพความเปนอยูของชุมชนผูมีรายไดนอย 
- การรักษาไว ซึ่งศิลปวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม และประเพณี 
- ปญหายาเสพติด 
- ปญหาที่อยูอาศัย 
- การสังคมสงเคราะหผูสูงอายุ ผูพิการ ผูยากไร 

๔.  ปญหาดานการเมือง การบริหาร 
- การปองกันและระงบัอัคคีภัย  
- การปรับปรงุประสิทธิภาพพนักงานเทศบาลและลูกจางในการปฏิบัติงานและใหบริการ 

                             ประชาชน  
- สรางความปลอดภัยตอสาธารณะสมบัติ 
- การปรับปรงุการจัดเก็บภาษีของเทศบาลใหประชาชนไดรบัความสะดวก รวดเร็ว 
- การใหประชาชนมีสวนรวมในการพัฒนา 
- การปรับปรงุเครื่องมือเครื่องใชและสถานทีป่ฏิบัติงานใหทนัสมัย เหมาะสม 

  ๕. ปญหาดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 
- บำบัดสภาพแวดลอมที่เปนอันตรายตอการดำรงชีวิตของประชาชนใหดีข้ึน 
- ฟนฟูทรัพยากรธรรมชาติที่ถูกทำลายใหกลับคืนหรือทดแทนทรัพยากรที่มีคุณคา 

                             ทัดเทียมกัน 
- ปรับปรุงและพัฒนาเครื่องมือเครื่องใชในการรักษาความสะอาด 
- การกำจัดน้ำเสียและการกำจัดขยะ 

  ๖.  ปญหาดานการสาธารณสุข 
                           - ปญหาดานสุขภาพและโรคติดตอ 
         -  ปญหาสุนัขจรจัด 
         -  ปญหาการสุขาภิบาล  
  ๗.  ปญหาดานการศึกษา ศาสนาและวัฒนธรรม 
         -  การสงเสรมิดานการศึกษา 
         -  การจัดหาแหลงเรียนรูในชุมชม



 

- 8 - 

          
       -  การใหความชวยเหลือเด็กที่ดอยโอกาสทางการศึกษา 

         -  การสงเสรมิวัฒนธรรมทองถ่ิน        
         -  รักษาขนบธรรมเนียมและภูมปิญญาชาวบาน 
                            -  ปญหาดานกีฬาและนันทนาการ 
         -  ไมมีหอประวัติของตำบลทาเรือ 

วิเคราะหจากภารกิจหลัก และภารกิจรองท่ีเทศบาลจะดำเนินการ 
  จากภารกิจของเทศบาลตามที่กฎหมายกำหนด ประกอบกับสภาพปญหาและความตองการของ
ประชาชน เมื่อไดดำเนินการวิเคราะหโดยรวม โดยพิจารณาจากศักยภาพ ขอจำกัด และองคประกอบตาง ๆ  แลว 
เทศบาลเมืองทาเรือพระแทน จึงกำหนดภารกิจหลักและภารกิจรองที่จะตองดำเนินการไว ดังน้ี 
  ภารกิจหลัก 
     ๑. การกำจัดขยะมูลฝอย สิ่งปฏิกลู และน้ำเสีย 

                        ๒. การจัดใหมีและบำรุงรักษาทางบก ทางน้ำ และทางระบายน้ำ 
   ๓. การรักษาความสะอาดและความเปนระเบียบเรียบรอยของบานเมือง 

     ๔. การรักษาความสงบเรียบรอย การสงเสรมิและสนับสนุนการปองกันและรกัษาความ 
          ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน การปองกันและบรรเทาสาธารณภัย 
     ๕. การสาธารณสุข การอนามัยครอบครัว และการรักษาพยาบาล 
     ๖. การจัดการศึกษา 

     ๗. การบำรุงรกัษาศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถ่ิน และวัฒนธรรมอันดีของทองถ่ิน 
     ๘. การสังคมสงเคราะห และการพฒันาคุณภาพชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และดอยโอกาส 
  ภารกิจรอง 
     ๑. การสาธารณูปโภคและการกอสรางอื่น ๆ 
     ๒. การสาธารณูปการ 
     ๓. การผังเมือง 

     ๔. การจัดใหมีและบำรงุรักษาสถานที่พักผอนหยอนใจ 
     ๕. การสงเสริมกีฬา 
     ๖. การปรับปรุงแหลงชุมชนแออัดและการจัดที่อยูอาศัย 
     ๗. การดูแลรักษาที่สาธารณะ 
     ๘. การควบคุมอาคาร 
     ๙. การจัดทำแผนพัฒนาทองถ่ิน 

    ๑๐. การสงเสริมประชาธิปไตย ความเสมอภาค และสิทธิเสรีภาพของประชาชน 
    ๑๑. การสงเสริมการมสีวนรวมของราษฎรในการพฒันาทองถ่ิน 
    ๑๒. การสงเสริม การฝกและประกอบอาชีพ 
    ๑๓. การพาณิชย และการสงเสรมิการลงทุน 
    ๑๔. การสงเสริมการทองเที่ยว 
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การวิเคราะหจากภารกิจงานตามยุทธศาสตรการพัฒนา 
  ยุทธศาสตรท่ี ๑ การพัฒนาเศรษฐกิจ 
  พันธกิจ  -  สงเสริมอาชีพชุมชนและภูมิปญญาทองถ่ิน พรอมพัฒนาสถานที่สำคัญใหเปนแหลง

ทองเที่ยว รองรับประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
  เปาประสงค 

           1)  ประชาชนในทองถ่ินมีอาชีพและรายไดเพิ่มข้ึน   
  2)  สามารถยกระดับการใหบริการและแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรักษใหสูความเปนเลิศ   
  3)  นักทองเที่ยวมาเที่ยวเมืองทาเรือพระแทนมากข้ึน 

  ตัวชี้วัดระดับเปาประสงค  
๑) รอยละของครัวเรือนที่มีรายไดเพิ่มข้ึน 
๒) รอยละของกลุมอาชีพด้ังเดิมที่เปนเอกลักษณของทองถ่ินไดรับการสนับสนุนการดำเนินงาน

และการประชาสัมพันธจากสือ่ตางๆ 
๓) รอยละของนักทองเที่ยวที่เขามาทองเที่ยวภายในเขตเทศบาลมจีำนวนเพิม่มากข้ึน 
คาเปาหมาย 
๑)  จัดทำโครงการพัฒนาหรือปรับปรุงสถานที่ทองเที่ยว ใหแลวเสร็จรวมจำนวน 10 โครงการ 

ภายในป ๒๕๖๔ 
๒) จัดทำโครงการสงเสริมการทองเที่ยว ปละ ๒ โครงการ ใหแลวเสร็จรวมจำนวน 10 โครงการ 

ภายในป ๒๕๖5 
๓) จัดทำโครงการสงเสริมอาชีพ ปละ 2 โครงการ ใหแลวเสร็จรวมจำนวน 10 โครงการ ภายใน

ป ๒๕๖5 
 

กลยุทธ ตัวชี้วัดระดับกลยุทธ 
1.1 สงเสริมและพัฒนาแหลงทองเที่ยวเชิงอนุรกัษ จำนวนแหลงทองเที่ยวและภูมิทศันที่ไดรับการปรับปรุง

หรือพัฒนาเพ่ิมขึ้น 
1.2 สงเสริมการประชาสัมพันธการทองเที่ยว จำนวนโครงการ/กิจกรรมทีส่งเสริมการทองเที่ยวใน 

เขตเทศบาลไมนอยกวาปละ 2 ครั้ง 
1.3 สนับสนุนการพัฒนาอาชีพและสงเสรมิการนำ
หลักปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียงสูการพฒันาชุมชน
ทองถ่ิน 

รอยละของประชาชนในเขตเทศบาลมีอาชีพเพ่ิมขึ้น 
 

 

หนวยงานท่ีรับผิดชอบ 
  สำนักปลัดเทศบาล/กองชาง/กองวิชาการและแผนงาน/กองสวัสดิการสงัคม/กองสาธารณสุขฯ 

ยุทธศาสตรท่ี ๒ การพัฒนาคณุภาพชีวิตและสังคม 
พันธกิจ  -  พัฒนาสังคมโดยสงเสริมคุณภาพทางการศึกษา บำรุงรักษาและฟนฟูศิลปวัฒนธรรม

อันดีของทองถ่ิน ศาสนา และจารีตประเพณี สงเสริมการใหบริการดานสาธารณสุข การสังคมสงเคราะห และดูแล
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชน ใหชุมชนมีความเขมแข็ง 

เปาประสงค 
1)  ยกระดับการศึกษาของเด็กสูความเปนเลิศทางวิชาการ มีความเชี่ยวชาญดานภาษาเพื่อพรอม

เขาสูประชาคมอาเซียน 

2)  ประชาชนรวมกันอนุรักษ ฟนฟูและเผยแพรศาสนา ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และภูมิปญญา
ทองถิ่น 

3)  ประชาชนมีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินดำรงชีวิตอยางปกติสขุ
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4)  เด็ก สตรี ผูสูงอายุ  ผูพิการ และผูดอยโอกาสไดรับการดูแลอยางทั่วถึง 

5)  ชุมชนมีความเขมแข็ง 
6)  ประชาชนมีสขุภาพพลานามัยที่สมบูรณแข็งแรงเพ่ิมขึ้น 

  ตัวชี้วัดระดับเปาประสงค  
1)  จำนวนสถานศึกษาในสังกัดเทศบาลทีผ่านเกณฑการประเมินมาตรฐานการจัดการศึกษา 

2)  รอยละของความพึงพอใจของประชาชนตอการจัดกิจกรรมประเพณีทองถ่ินของเทศบาล 
3)  รอยละของจำนวนคดีอาชญากรรม ขมขืน ลักทรัพยในเขตเทศบาลลดลง 
4)  รอยละของผูสูงอายุ ผูพิการ และผูดอยโอกาสไดรับการดูแลดานสวัสดิการมากข้ึน 
5)  จำนวนชมุชนที่มคีวามเขมแข็งเพ่ิมขึ้น 

6)  รอยละของจำนวนประชากรที่เจ็บปวยตอปลดลง 
คาเปาหมาย 
๑)  จัดทำโครงการสงเสริมใหเด็กไดรับการพัฒนาดานรางกาย จิตใจ อารมณ สังคม สติปญญา 

ตามวัย ใหแลวเสร็จรวมจำนวน 18 โครงการ ภายในป ๒๕๖5 
๒) จัดทำโครงการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาและพัฒนาจัดการศึกษา 

การเรียนการสอน ปละ 4 โครงการ ใหแลวเสร็จรวมจำนวน 22 โครงการ ภายในป ๒๕๖5 
๓) จัดทำโครงการสงเสรมิการเรียนรูที่หลากหลาย ใหแลวเสร็จรวมจำนวน 18 โครงการ ภายใน

ป ๒๕๖5 
๔) จัดทำโครงการกอสราง/ปรับปรุงอาคาร สถานที่ ใหแลวเสร็จรวมจำนวน 15 โครงการ 

ภายในป ๒๕๖5 
๕) จัดทำโครงการสงเสริมกีฬาและกิจกรรมนันทนาการ ใหแลวเสร็จรวมจำนวน 13 โครงการ 

ภายในป ๒๕๖5 
๖) จัดทำโครงการที่อนุรักษประเพณี ศาสนา วัฒนธรรมและภูมิปญญาทองถ่ิน ใหแลวเสร็จรวม

จำนวน 45 โครงการ ภายในป ๒๕๖5 
๗) จัดทำโครงการปองกันและแกไขปญหายาเสพติด ใหแลวเสร็จรวมจำนวน 21 โครงการ 

ภายในป ๒๕๖5 
๘) จัดทำโครงการเสริมสรางความปลอดภัยในสาธารณสมบัติ ชีวิต และทรัพยสินของประชาชน 

ใหแลวเสร็จรวมจำนวน 25 โครงการ ภายในป ๒๕๖5 
๙) จัดทำโครงการที่สงเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิต เด็ก สตรี ผูสูงอายุ ผูพิการและผูดอยโอกาส 

ใหแลวเสร็จรวมจำนวน 12 โครงการ ภายในป ๒๕๖5 
๑๐) จัดทำโครงการสงเสริมพัฒนาศักยภาพใหแกชุมชนและสงเสริมกระบวนการมสีวนรวมใหแก

กลุมตางๆ ใหแลวเสร็จรวมจำนวน 42 โครงการ ภายในป 2565 
11) จัดทำโครงการสงเสริมการพฒันางานดานสาธารณสุขการปองกันโรคติดตอและสนับสนุน

การสรางสุขภาพอนามัยแกประชาชน ใหแลวเสรจ็รวม 48 โครงการ ภายในป ๒๕๖5 
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กลยุทธ/แนวทางการพัฒนา ตัวชี้วัดระดับกลยุทธ 
2.1 สงเสริมการศึกษาใหมปีระสิทธิภาพ  พรอม
สนับสนุนการกีฬาและกจิกรรมนันทนาการ 

1. เด็กเล็กไดรบัการเลี้ยงดู มีการพัฒนาดานรางกาย
จิตใจอารมณ สังคม สติปญญา ตามวัยเต็มตามศักยภาพ
ไมต่ำกวารอยละ 80 
2. นักเรียนมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาชาติ 
ไมต่ำกวารอยละ 80 
3. มีกิจกรรมทีส่งเสริมการเรียนรูที่หลากหลายใหกับ
นักเรียนในสังกัดเทศบาลและประชาชน ไมนอยกวา 
ปละ 10 กิจกรรม 
4. สถานศึกษาในสังกัดมอีาคารสถานที่และเครื่องมือ
เครื่องใชที่ไดมาตรฐาน ปลอดภัย ทั้ง 3 แหง 
5.  จำนวนกิจกรรมทีส่งเสริมการเลนกีฬา นันทนาการ
ไมนอยกวาปละ 4 ครั้ง 

2.2 สงเสริม รักษา ฟนฟู ประเพณี ศาสนา 
ศิลปวัฒนธรรมอันดีและภูมิปญญาทองถ่ิน 

รอยละของประชาชนที่มสีวนรวมในกจิกรรมอนุรักษ
สงเสริม ศิลปะ จารีตประเพณี ภูมิปญญาทองถ่ิน และ
วัฒนธรรมอันดีงามของทองถ่ินเพิ่มข้ึน 

2.3 สงเสริมการมสีวนใหประชาชนตานภัยยาเสพติด รอยละของผูติดยาเสพติดลดลง 
2.4 เสริมสรางความปลอดภัยในสาธารณสมบัติ ชีวิต
และทรัพยสินของประชาชน 

รอยละของครัวเรือนไดรบัความปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพยสินเพ่ิมขึ้น 

2.5 สงเสริมสวัสดิการและใหการสังคมสงเคราะหแก
ประชาชน 

รอยละของเด็ก สตรีผูสูงอายุ ผูพิการ และผูดอยโอกาส 
ไดรับสวสัดิการเพ่ิมขึ้น 

2.6 สงเสริมใหประชาชนมีสวนรวมในการบริหารและ
พัฒนาชุมชนของตน 

รอยละของครัวเรือนทีม่ีสวนรวมทำกิจกรรมสาธารณะเพ่ือ
ประโยชนของชมุชนเพ่ิมขึ้น  

2.7 พัฒนาและสงเสริมการสาธารณสุขและสุขอนามัย
ของประชาชน 

อัตราการปวยดวยโรคที่สำคญั เชน ความดันโลหิตสูง และ
เบาหวาน ลดลง 

 

  หนวยงานท่ีรับผิดชอบ 
  สำนักปลัดเทศบาล/กองชาง/กองวิชาการและแผนงาน/กองสวัสดิการสงัคม/กองสาธารณสุขฯ/
กองการศึกษา 

3) ยุทธศาสตรการพัฒนาสาธารณูปโภค 
    พันธกิจ - พัฒนาระบบสาธารณูปโภคใหเพียงพอ พรอมดูแล บำรุงรักษาการใชประโยชนจาก

ที่ดิน  
 เปาประสงค  
  –  โครงสรางพื้นฐานในเขตเทศบาล มีการคมนาคมสะดวก ปลอดภัย สาธารณูปโภคครบ

ครัน ประชาชนไดรับบริการระบบสาธารณูปโภคที่มีประสิทธิภาพไดมาตรฐานอยางทั่วถึง 
 ตัวชี้วัดระดับเปาประสงค  

๑) รอยละของครัวเรือนที่มีเสนทางการคมนาคมทีส่ะดวก 

๒) รอยละของจำนวนถนนที่ไดรบัแสงสวางจากไฟฟาสาธารณะ 

๓) รอยละของครัวเรือนที่ไดรับบรกิารประปาจากเทศบาล
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คาเปาหมาย 
๑)  จัดทำโครงการกอสราง ปรับปรุง บำรุงรักษา ถนน ทางเทา ทอระบายน้ำ เกาะกลาง

ถนนและรำลางสาธารณะ  ใหแลวเสร็จรวมจำนวน 49 โครงการ ภายในป ๒๕๖5 
2) จัดทำโครงการซอมแซม ติดต้ังหรือขยายเขตไฟฟาสาธารณะภายในเขตเทศบาล ใหแลว

เสร็จจำนวน 8 โครงการ ภายในป 2565 
๓) จัดทำโครงการปรับปรุงและพัฒนาระบบประปาและคุณภาพน้ำ จำนวน 10 โครงการ

ใหแลวเสร็จภายใน ป ๒๕๖๔ 
 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนา ตัวชี้วัดระดับกลยุทธ 
3.1 กอสราง ปรับปรุง บำรุงรักษา ถนน ทางเทา  
ทอระบายน้ำ สะพานและทาเทียบเรอื 

รอยละของถนน ทางเทา ทอระบายน้ำ มีมาตรฐาน
เพ่ิมขึ้น 

3.2 ปรับปรงุ พัฒนาและขยายเขตไฟฟาสาธารณะ รอยละของครัวเรือนทีม่ีไฟฟาใชเพ่ิมขึ้น 

3.3 ปรับปรงุ พัฒนาระบบกจิการประปาและ 
คุณภาพน้ำ 

รอยละของครัวเรือนที่มีน้ำประปาใชเพิ่มข้ึน 

 
 

 หนวยงานท่ีรับผิดชอบ 
 กองชาง/กองการประปา 
 

4)  ยุทธศาสตรการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการท่ีดี 
พันธกิจ - พัฒนาการใหบริการประชาชนอยางทั่วถึง เปนธรรมและโปรงใส รวมทั้งสงเสริม

ประชาธิปไตยและกระบวนการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาทองถิ ่น ตามหลักการบริหารกิจการ
บานเมืองที่ดี  

เปาประสงค  
- เทศบาลมีการบริหารจัดการที่ดี มปีระสทิธิภาพ ประชาชนไดรับความพึงพอใจในการ

บริการ 
 ตัวชี้วัดระดับเปาประสงค  

1) รอยละของประชาชนผูใชบริการจากเทศบาลไดรับความพึงพอใจในการใหบรกิาร 
2) ผลคะแนนทีเ่พิ่มข้ึนจากการเขาตรวจประเมินรบัรองมาตรฐานการปฏิบัติราชการจาก

คณะกรรมการ Core Team 
3) รอยละของการมสีวนรวมของประชาชนในการบรหิารงานของเทศบาล 
คาเปาหมาย 
๑)  จัดทำโครงการพัฒนาและปรับปรุงระบบขอมูลขาวสารและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  

ใหแลวเสร็จรวมจำนวน 8 โครงการ ภายในป ๒๕๖5 
2) จัดทำโครงการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเทศบาล ใหแลวเสร็จจำนวน 19 โครงการ 

ภายในป 2565 
๓) จัดทำโครงการปรับปรุงอาคารและสถานที่ตางๆ จำนวน 6 โครงการใหแลวเสร็จภายใน

ป ๒๕๖๔ 
๔) จัดทำโครงการปรับปรุงแผนที่ภาษีและทะเบียนทรัพยสิน จำนวน 2 โครงการใหแลว

เสร็จภายในป 2564
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๕) จัดทำโครงการสงเสริมประชาธิปไตยและกระบวนการมีสวนรวมเพื่อเสริมความมั่นคง
ของชาติ จำนวนรวม 20 โครงการ ใหแลวเสร็จภายในป ๒๕๖5 

กลยุทธ/แนวทางการพัฒนา ตัวชี้วัดระดับกลยุทธ 
4.1 พัฒนาและปรบัปรุงระบบขอมลูขาวสารและ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศใหมปีระสทิธิภาพและ
ทนัสมัย 

มีการเปดเผยขอมลูขาวสารแกประชาชนอยางโปรงใส 
โดยมีชองทางตางๆ อยางนอย 13 ชองทาง 

4.2 พัฒนาบุคลากรของเทศบาลใหมีศักยภาพสูงสุด รอยละของบุคลากรเทศบาลที่ไดรับการพฒันา
ศักยภาพไมนอยกวารอยละ 20 ของจำนวนบุคลากร
ทั้งหมด 

4.3 กอสราง และปรบัปรุงสถานที่ จัดหาเครื่องมือ
เครื่องใชในการปฏิบัติงาน 

ทุกหนวยงานมีสถานที่ในการปฏิบัติงานทีเ่หมาะสม
และมีเครื่องมือเครื่องใชที่พอเพียงและทันสมัยเพิม่ข้ึน 

4.4 พฒันาระบบและลดข้ันตอนการปฏิบัติราชการ
เพื่อสนับสนุนการบรกิารประชาชนใหเกิดความ
รวดเร็ว ถูกตอง 

รอยละของประชาชนผูใชบริการจากเทศบาลไดรับ
ความพึงพอใจในการใหบริการไมรอยละ 80 

4.5 วางมาตรการปองกันและปราบปรามการทจุริต
ภาครัฐ 

จำนวนเรื่องรองเรยีนการทจุรติ นอยกวา 10 เรื่อง 

4.6 พัฒนาระบบการจัดเกบ็รายไดใหทันสมัยและมี
ประสิทธิภาพสรางแรงจงูใจในการเสียภาษี 

จำนวนเงินรายไดจากภาษีจัดเก็บเองของเทศบาลเพิ่ม 
ข้ึนเมื่อเทียบกบัปที่ผานมา 

4.7 การสงเสรมิประชาธิปไตยและกระบวนการม ี
สวนรวมเพื่อเสรมิความมั่นคงของชาติ 

1. รอยละของประชาชนที่ใหความรวมมือกบักิจกรรม
ของเทศบาลเพิ่มข้ึน 
2. มีการแตงต้ังองคกรภาครัฐ ภาคเอกชน และ
ประชาชนเขามาเปนคณะกรรมการตาง ๆ ของ
เทศบาล 

 หนวยงานท่ีรับผิดชอบ 
กองชาง/กองการศึกษา/กองสาธารณสุขฯ/กองสวัสดิการสงัคม/กองวิชาการและแผนงาน/               

สำนักปลัดเทศบาล/สถานธนานุบาล/กองการประปา 
5)  ยุทธศาสตรการพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

พันธกิจ  -  สงเสริมการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม  
เปาประสงค 
- สิ่งแวดลอมมีความสะอาด ปลอดภัย และภูมทิัศนสวยงามมุงสูความเปนเมืองนาอยู 
ตัวชี้วัดระดับเปาประสงค  
๑)  รอยละของขยะมลูฝอยที่ไดรับการกำจัดอยางถูกสุขลกัษณะ  

๒)  รอยละของครัวเรือนที่ไมไดรบัผลกระทบจากมลภาวะเปนพิษ 

คาเปาหมาย 
๑)  จัดทำโครงการพัฒนาระบบกำจัดขยะมูลฝอยและบำบัดน้ำเสีย ใหแลวเสร็จรวมจำนวน 

๑๐ โครงการ ภายในป ๒๕๖๔ 
2)  จัดทำโครงการพัฒนาและปรับปรุงภูมิทัศนภายในเขตเทศบาล ใหแลวเสร็จจำนวน ๕ 

โครงการ ภายในป 2565 
๓) จัดทำโครงการสงเสริมการมีสวนรวมในการดูแลทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ให

แลวเสร็จจำนวน ๘ โครงการภายในป ๒๕๖๔ 
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กลยุทธ/แนวทางการพัฒนา ตัวชี้วัดระดับกลยุทธ 
5.1 พัฒนาระบบกำจัดขยะมลูฝอยและบำบัดน้ำเสีย 1. จำนวนของขยะมูลฝอยที่ไดรับการกำจัดอยางถูก

สุขลักษณะลดลงไมนอยกวารอยละ 20 ตอป 
2. ปริมาณน้ำเสียลดลงไมนอยกวารอยละ 50 ตอไป 

5.2 พัฒนาและปรบัปรุงภูมทิัศนในเขตเทศบาล จำนวนพื้นที่สเีขียวเพิ่มข้ึน 
5.3 สรางจิตสำนึกและสงเสริมใหประชาชนมีสวน
รวมในการดูแลรักษาทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดลอม 

จำนวนประชาชนมีจิตสำนึกในการชวยกันจัดการดูแล 
รักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเพ่ิมขึ้น 

หนวยงานท่ีรับผิดชอบ 
 กองสวัสดิการสังคม/กองสาธารณสุข/กองชาง 
 
 
 



 

บทท่ี 3 
นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลของเทศบาลเมืองทาเรือพระแทน 

  บุคลากรถือวาเปนทรัพยากรมนุษยที่สำคัญและมีคุณคายิ่งในการขับเคลื่อนการดำเนินงานของ
องคกร จึงไดกำหนดนโยบายการบริหารทรพัยากรบุคคลข้ึน เพื่อใชเปนกรอบและแนวทางในการจดัทำแผนพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล เพื่อใหเกิดความคุมคาของการใชทรัพยากรบุคคล ใหการบริหารทรัพยากรบุคคลเกิดความเปน
ธรรม เปนไปอยางโปรงใส ตรวจสอบได และพัฒนาคุณความชีวิตที่ดีแกบุคลากร เกิดความสุข มีขวัญ และกำลังใจ
ที่ดี มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ซึ่งจะทำใหการบริหารงานบรรลุตามภารกิจขององคกร จึงไดกำหนด
นโยบายและกลยุทธดานตาง ๆ ดังน้ี 

  1. นโยบายการวิเคราะหอัตรากำลัง 
  เปาประสงค 
  เพื่อสนับสนุนใหการบริหารงานขององคกรอยางมีประสิทธิภาพ ไดมีการใชเครื่องมือทางสถิติ
และตัวช้ีวัดตาง ๆ ในการวางแผนอัตรากำลัง โดยเปรียบเทียบภารกิจการปฏิบัติงาน ไดมีการวางแผน สนับสนุน
และสงเสริมใหมีโครงสราง ระบบงาน การจัดกรอบอัตรากำลังและการบริหารอัตรากำลังใหเหมาะสมกับภารกิจ
ขององคกร และเพียงพอ มีความคลองตัวตอการขับเคลื่อนการดำเนินงานของทุกหนวยงานในองคกร รวมทั้งมี
ระบบการประเมินผลที่มีประสิทธิผล เชื่อมโยงกับผลตอบแทนและมีการกำหนดสมรรถนะและลักษณะที่พึง
ประสงคของพนักงานที่องคกรคาดหวัง 
  กลยุทธ 
  1. ทบทวนและปรับปรุงโครงสรางองคกร ระบบงาน และกรอบอัตรากำลังใหสอดคลองกับ
วิสัยทัศน พันธกิจ  
  2. จัดทำสมรรถนะ และนำสมรรถนะมาใชเปนเครื่องมือในการบริหารทรัพยากรบุคคล ทั้งดาน
การสรรหา การเลื่อนขั้นและปรับตำแหนง การประเมินผลการปฏิบัติงาน การวางแผนการพัฒนาบุคลากร และ
การบริหารผลตอบแทน 
  3. จัดทำสายอาชีพและเสนทางความกาวหนาของสายอาชีพ 
  4. จัดทำระบบประเมินผลการปฏิบัติงานตามผลสัมฤทธ์ิของงานและสมรรถนะหลัก 
  5. จัดทำแผนการสืบทอดตำแหนงงาน และการบริหารจัดการคนดีและคนเกงขององคกร 

  2. นโยบายดานการสรรหาและคัดเลือก 
  เปาประสงค 
  การสรรหาบุคลากรที่ตรงกับตำแหนงของงานเปนสิ่งที่สำคัญย่ิง และเทศบาลใหความสำคัญกับ
บุคลากรที่ไดตองมีคุณภาพ มีการวางแผนการสรรหา บรรจุ และแตงตั้งบุคลากรของหนวยงาน เทศบาลให
ความสำคัญกับการคัดเลือกบุคลากรโดยยึดหลักความรูความสามารถ คุณลักษณะที่เหมาะสมกับงาน ควบคูกับ
ความเปนคนดี และเปนไปตามกฎ ระเบียบ ขอบังคับที่เกี่ยวของ 
  กลยุทธ 
  1. มีการจัดทำแผนการสรรหา บรรจุ และแตงตั้งบุคลากรของหนวยงาน ใหสอดคลองกับแผน
อัตรากำลังสามป 
  2. การสรรหาและคัดเลือกบุคลากรจะดำเนินการผานการพิจารณารวมกันระหวางหนวยงานตน
สังกัด ผูเชี่ยวชาญในสาขาวิชาชีพนั้น ๆ  และหนวยงานบริหารทรัพยากรบุคคล เพื่อใหการคัดเลือกเปนไปอยาง
โปรงใส และมีความเหมาะสมกับตำแหนงงาน 
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  3. มีการนำเทคโนโลยีและเครื่องมือที่ทันสมัยมาสนับสนุน โดยมุงสงเสริมใหบุคลากรนั้น ๆ 
ประสบความสำเร็จในสายวิชาชีพที่หนวยงานอื่นสามารถนำไปใชงานได และจะนำไปสูความสำเร็จอยางย่ังยืนของ
เทศบาลตอไป 
  3. นโยบายดานบริหารผลการปฏิบัติ 
  เปาประสงค 
  เทศบาลมีนโยบายการประเมินผลการปฏิบัติงานพนักงานเทศบาล ลูกจาง และพนักงานจาง
อยางเปนธรรม โดยนำระบบตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงาน (KPIs) จากเปาหมายขององคกรลงสูระดับหนวยงานและ
บุคคลที่สอดคลองกับแผนงาน/โครงการของเทศบาล 
  กลยุทธ 
  1. มีการจัดทำประเมินผลการปฏิบัติงานของพนักงานเทศบาล ลูกจาง และพนักงานจาง
ประจำป และแจงผลการประเมินผลใหแตละบุคลากรทราบ เพื่อการพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงาน 
  2. มีการจัดทำขอตกลงการปฏิบัติราชการ ระหวางผูบริหารทองถ่ิน และหัวหนาหนวยงาน และ
ระหวางหัวหนาหนวยงานและเจาหนาที่ผูปฏิบัติงานแตละรายบุคคล และนำผลการปฏิบัติงานตามขอตกลงมา
พิจารณาในการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
  3. มีการประกาศหลักเกณฑในการพิจารณาข้ันเงินเดือน โดยนำการมาและกลับปฏิบัติงาน มา
พิจารณาในการเลื่อนข้ันเงินเดือน รวมทั้งมาปฏิบัติงาน สาย หรือขาดการปฏิบัติงาน และประกาศใหทราบถึงผล
ในการพิจารณาเลื่อนข้ันเงินเดือนใหทราบ 

4. นโยบายบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
  เปาประสงค 
  สงเสริมและสนับสนุนใหมีการนำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการบริหาร จัดการ
ทรัพยากรบุคคล เพื่อใหไดขอมูลที่ถูกตอง ครบถวน รวดเร็ว ทันสมัยและเปนปจจุบัน ชวยลดขั้นตอน ของงาน
ปริมาณเอกสาร สามารถนำไปวิเคราะหเพื่อการวางแผนตัดสินใจในการปฏิบัติงาน และใชบริหารงาน ดาน
บุคลากรไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  กลยุทธ 
  1. พัฒนาระบบฐานขอมูลบุคลากร 
  2. ปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศดานการบริหารจัดการบุคลากร 
  3. เสริมสรางความรูเกี่ยวกับระบบสารสนเทศดานการบริหารจัดการบุคลากรใหผูปฏิบัติงาน 
เพื่อรองรับการใชงานระบบ และเพิ่มขีดความสามารถของบุคลากรเพื่อรองรับการพัฒนาระบบในอนาคต 

5. นโยบายสรางความสัมพันธและผูกพันภายในองคกร 
เปาประสงค 
สรางความสัมพันธระหวางผูบริหาร สมาชิกสภาเทศบาล และพนักงานเทศบาลทุกระดับภายใน

องคกร รวมทั้งการสื่อสารภายในองคกรแบบ 2 ทาง (Two way Communication) เพื่อรับฟงความคิดเห็นตางๆ 
แลกเปลี่ยนแนวคิดมุมมอง นำเสนอ แนวคิดใหมๆ เชิงสรางสรรคของพนักงาน และนำผลที่ไดไปปรับปรุงแนว
ทางการดำเนินงานและกระบวนการ ตางๆ ใหมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน  

กลยุทธ 
1. สงเสริมการทำงานเปนทีม (Team of Professionals)  
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2. สรางคานิยมและวัฒนธรรมองคกรใหเกิดการประสานงานและการทางานรวมกันอยางมี

ประสิทธิภาพ จัดกิจกรรมตาง ๆ เชน การจัดกิจกรรมทำความสะอาดในสำนักงานเทศบาล (กิจกรรม 5 ส.) การ
แขงขันกีฬา การจัดกิจกรรมจิตอาสารวมกับประชาชนทั่วไป สงเสริมความสัมพันธอันดีระหวางฝายบริหารกับ
ขาราชการและบุคลากรผูปฏิบัติงานใหมีความพรอมที่จะขับเคลื่อนองคกรใหพัฒนาไปสูเปาหมาย และวิสัยทัศน
การพัฒนา 

6. นโยบายดานสวัสดิการและผลตอบแทน 
  เปาประสงค 
  เสริมสรางความมั่นคง ขวัญกำลังใจ คุณภาพชีวิตที่ดี ความผาสุกและพึงพอใจใหผูปฏิบัติงาน 
เพื่อรักษาความดี คนเกงไวกับองคกร โดยการสงเสริมความกาวหนาของผูปฏิบัติงานที่มีผลงานและสมรรถนะใน
ทุกโอกาส สรางชองทางการสื่อสาร ใหสิ ่งจูงใจโดยการสรรหาคนดีคนเกง ผลประโยชนตอบแทนพิเศษ จัด
สวัสดิการ ความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสิ่งแวดลอมในการทำงาน ตามความจำเปนและเหมาะสมเปนไปตามที่
กฎหมายกำหนด  
  กลยุทธ 
  1. ปรับปรุงระบบการประเมินประสิทธิภาพประสิทธิผลการปฏิบติัราชการใหเหมาะสมเปนธรรม 
เปนที่ยอมรับของบุคลากรในหนวยงาน 
  2. ปรับปรุงสภาพความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสภาพแวดลอมในการทำงาน 
  3. ปรบัปรุงระบบแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
  4. ยกยองพนักงานที่เปนคนเกง คนดี และทำคุณประโยชนในการทำงาน 
  5. ปรับปรุงระบบสวัสดิการ ผลตอบแทนพิเศษ 
  6. ปรับปรุงชองทางการสื่อสารดานการบริหารทรัพยากรบุคคล 

7. นโยบายสงเสริมจริยธรรมและรักษาวินัยของบุคลากรในองคกร 
  เปาประสงค 
  สงเสริมใหบคุลากรยึดมั่นในคุณธรรม จรรยาบรรณวิชาชีพ ตามมาตรฐานของประมวลจริยธรรม
ขององคกร สงเสริมใหมีการปฏิบัติตามระเบียบ กฎหมาย ขอบังคับ การรักษาวินัย 
  กลยุทธ 
  1. จัดใหมีการคัดเลือกบุคคลตนแบบที่เปนแบบอยางที่ดี มีคุณธรรม จริยธรรม และยึดหลักธรร
มาภิบาลในการปฏิบัติงาน เพื่อเปนการสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
   2. จัดทำประมวลจริยธรรมขององคกร และปลูกจิตสำนึก คานิยม  คุณธรรม จริยธรรมและ 
สรางวินัยแกทุกหนวยงาน สรางจิตสำนึกและสงเสริมการเรยีนรูและปฏิบัติตามหลักคุณธรรม จริยธรรมในการ
ปฏิบัติราชการ  
  3. กำหนดและกำกับการติดตามมาตรการสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใสภายในองคกร เพื่อ
รักษาระดับหรือยกระดับใหดีย่ิงข้ึน 
 

********************************* 
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